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CFTC ARREFOUR MARKET

COMPTE-RENDU COMMISSION SANTE ET QVT DU 15 DECEMBRE
2020

VOUS SOUHAITEZ ECHANGER SUR UN MOMENT

1. PRESENTATION DU BILAN PSYA DU 1* SEMESTRE 2020 :

En cette période de crise sanitaire, Carrefous, attaché au bien-étre de ses salariés,
vous propose un service découte, de soutien et 'accompagnement psychologique

. Ay s o « . en partenariat avec le cabinet Psya.
Ce bilan est arrété fin juin 2020. g
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La Covid-19 a été le sujet principal des appels ce premier trimestre oL L S mﬁ

QUL PEUT LE CONTACTER !
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Nouvelle affiche PSYA : A ML
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LE SERVECE DE TSYA VOUS ALDE A MY
CES STTUATIONS DIFFICILES.
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2. POINT A DATE SUR LA CRISE SANITAIRE LIEE A LA COVID-19 L

Procédure mise a jour en novembre 2020. Les nouvelles affiches sont affichées en magasin.
POINTS DIVERS COVID-19 :

La direction va effectuer plusieurs RAPPELS concernant : la communication sur les gestes
barriéres, la bonne mise en place des masques, la désinfection des locaux et surfaces de
travail...

En effet, nous constatons un relachement et une banalisation de la Covid-19 en magasin.
POINTS DIVERS :

Remargue de la CFTC : Retour de certaines dérives constatées en magasins. En effet,
beaucoup de palettes sont trop hautes, avec les colis léger en dessous et les colis lourds au
dessus. Le sucre 1° prix qui est difficile a baliser car emballage marron.

De plus, probléme au drive : Les drivers se sentent seuls. PPC trop lourds, trop de charge
de travail sans renforts, mal de dos et fatigue qui peuvent engendrer des arréts de travail.

Nous demandons donc un rappel afin que cela ne se reproduise plus.

Vos représentantes CFTC, Muriel Szewczyk, Christelle Augusto et Aurélie Quentin



